
第二轮上海市生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第十五批 2026 年 6 月 4 日）
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1
[2026]

02-77

堡镇彷徨村瀛北1188号厂

房内有 3家企业，企业食

堂产生的污水排放到东侧

沟里，造成水体发黑发臭。

曾向村里反映过，但未处

理。诉求：要求查处。

堡镇 水

堡镇彷徨村瀛北 1188 号厂区内有 3家企业，

分别为上海垚擘装饰工程有限公司、苏州奎

山模具科技有限公司以及上海榕盛商业设备

有限公司，3家企业均无生产废水产生。厂区

内设有 2个卫生间，卫生间产生的生活污水

已纳入化粪池，并定期抽运，不对外排放。

除此以外，上海垚擘装饰工程有限公司有一

个食堂，每天约有 10 名员工在此就餐，有厨

房生活污水产生。5月 26 日，工作人员前往

该厂区调查，发现上海垚擘装饰工程有限公

司食堂的厨房水槽污水直排东侧小微水体，

现场能看到明显的油污漂浮物，也能闻到明

显油污异味。

部分

属实

1.堡镇人民政府已责令该

企业停止厨房污水直排行

为，对食堂生活污水进行截

污纳管，及时清理现有排放

油污，确保小微水体感官恢

复正常。5月 29 日，该企

业食堂内部排水管口已完

成封堵。食堂污水后续拟纳

入农污管网设施，目前在整

改过程中，堡镇人民政府将

持续跟进企业整改情况。

2.堡镇人民政府将落实对

该小微水体的常态化管理，

对企业违规排污问题做好

日常监督，确保问题无回潮

现象。

3.区生态环境局对企业涉

嫌环境违法行为立案调查。

无



2
[2026]

02-78

东平镇前进农场畜牧三场

原养猪场，自 2023 年 8 月

起污水和粪渣未处理，

2025年11月开始污水排放

到前进三场西侧的 248 亩

承包地内，导致举报人

2025 年种植的小麦颗粒无

收、水稻产量低。土地里

有粪渣残留，经过时可闻

到臭味。养猪场外围西侧

有一条防疫沟，目前沟内

水发黑发臭。诉求：核实

查处污水排放及防疫沟发

臭问题。

东平

镇

水、

大气

1、前进畜牧三场位于崇明区东平镇前进农场

388 号，该场于 2020 年建成投产，主要从事

生猪养殖，年出栏 5万头生猪，场区内配备

除臭系统和污水处理系统，每天可将 250-300

吨粪污水处理到农灌水标准。2024 年 8 月原

环保治理第三方撤场后，牧场生产也停运，

2024 年 11 月份牧场开始复产，截止目前场内

产生的粪污储存在猪舍下方的收集池和应急

塘内，新的污水处理第三方已对现有设施进

行改造，目前在调试过程中，6月份正式运行。

2、2021 年起，前进畜牧三场积极开展种养循

环试点工作，并与上海长江现代农业有限公

司签订还田协议，畜禽粪污严格遵照《畜禽

粪便无害化处理技术规范》

（GB/T36195-2018）完成无害化处置，各项

卫生安全指标达标后开展还田工作，其中，

2025年11月对前进畜牧三场西侧248亩土地

进行还田 1351 吨，平均还田 5.45 吨/亩，还

田过程对标《畜禽粪便生态还田技术规范》

（DB31/T1137-2019）要求，规范还田作业流

程。2025 年 12 月，该地块种植小麦，由于防

疫问题种植较晚，造成长势不好，考虑到夏

季种植水稻问题，将小麦翻耕作为绿肥使用，

近期开始种植水稻。

3、猪场周边防疫围河每周巡查，未发现黑臭

现象。

不属

实

光明集团督促前进畜牧三

场严格按照《畜禽粪便无害

化处理技术规范》

（GB/T36195-2018）《畜禽

粪便生态还田技术规范》、

（DB31/T1137-2019）要求，

继续落实好绿色种养循环

农业试点工作。

无



3
[2026]

02-79

申崇三线公交车上总是有

乘客使用电子设备时违规

外放声音，噪音干扰其他

乘客，违反《上海市公共

汽车和电车乘坐规则》第

十一条第十三项、《中华

人民共和国噪声污染防治

法》第六十五条等规定。

类似情况在崇明公交其他

线路上也有，一直无人管

理。举报人曾多次向崇明

巴士公交集团、崇明区交

通委信访办、崇明区信访

办、12345 市民热线反映

过，均效果不佳。诉求：

1.崇明巴士公交公司申崇

三线驾驶员在开车前提醒

乘客电子设备勿外放声

音，乘客电子设备外放声

音时及时劝导提醒；2.崇

明所有公交线路车上车载

电子屏增加“使用电子设

备时禁止外放声音”提示，

并增加语音播报提示；3.

安排巡查人员加强对公交

线路巡查管理；4.加强对

崇明

区
噪声

目前，崇明巴士公司所有申崇线均已在每班

车发车前安排站务人员上车，通过扩音器语

音统一提醒乘客规范系好安全带、电子设备

严禁外放声音。但由于申崇线全线为无人售

票线路，无随车售票员，驾驶员核心职责为

集中精力安全驾驶，且申崇线车型车厢较长、

驾驶员后方设有隔音玻璃，行车途中存在难

以全面察觉车厢后部噪音，无法实时劝导的

情况。

基本

属实

1.崇明巴士公司继续严格

落实发车前语音提示，强化

站务人员提醒力度，做到每

车必提醒、全员全覆盖。

2.崇明巴士公司在申崇三

线及崇明区域公交线路车

厢车载走字屏增设“文明乘

车电子设备禁止外放声音”

滚动提示，通过可视化宣传

引导乘客自觉遵守规定，全

力为广大乘客营造安静、文

明、舒适的乘车环境。

无



崇明巴士各条公交线路的

巡查巡视，发现问题及时

整改。

4
[2026]

02-80

崇明区八一路 308-5 号门

外附近，周末及节假日 10：

00-22：00 不定时有一个残

疾人卖唱乞讨，噪声扰民。

举报人曾多次向多部门反

映，未解决。诉求：核实

查处。

城桥

镇
噪声

本次现场核实过程中，未发现残疾人沿街卖

唱乞讨及噪声扰民问题。据了解，该问题此

前确实存在。

部分

属实

城桥镇人民政府加强该区

域的日常巡查，发现问题

后，积极开展劝导、教育与

引导工作，维护良好市容环

境。

无

5
[2026]

02-81

堡镇桃源村岸转河，经常

漂浮油污并有河水发黄发

臭情况，严重污染水生态

环境。该情况已持续很久，

曾多次向区相关部门反

映，但未处理。诉求：核

实查处。

堡镇 水

5月 26 日，堡镇人民政府工作人员前往桃源

村岸转河开展全河段巡河，目前河道水体呈

土黄色，未发现油污漂浮和水体发臭情况。

现场分别在河道东西端，对两个断面进行水

质快检自测，其中断面 1：氨氮 1.17mg/L，

总磷 0.1mg/L；断面 2：氨氮 0.33mg/L，总磷

0.1mg/L，水质综合评价接近三类水标准。针

对河水呈土黄色的成因溯源如下：该河道西

端连通小竖河，并设有过江涵闸，主要承担

水体引排调度功能；目前已进入汛期，区级

部门会根据长江潮位变化动态开闸引排水，

水体流动过程中对岸线河坡泥土造成了不同

程度的扰动，因此河水呈现土黄色。

部分

属实

堡镇人民政府后续将加强

对该河道的常态化管理力

度，加快河道养护清理频

率，确保河道水质达标。

无



6
[2026]

02-82

崇明区寒山寺路向明厂内

外租物流公司，在经营过

程中噪声扰民，环境卫生

差。该情况已持续很久，

曾多次向区相关部门反

映，但未处理。诉求：核

实查处。

城桥

镇
噪声

经现场核实，寒山寺路向明厂厂区内，对外

出租物流公司为京东物流仓库。现场未见明

显噪音问题，但货物堆放无序，视觉观感欠

佳，环境整洁度不足。

基本

属实

城桥镇人民政府督促仓库

负责人落实主体责任，做好

场地日常整理，装卸货过程

中做好降噪措施，避免噪音

扰民。

无

7
[2026]

02-83

崇明区中津桥路（小西泯

沟至崇明西门路）两侧人

行道，每天上午和傍晚遛

狗高峰时段，市民有不文

明遛狗，不牵狗绳、遗留

狗粪现象。该情况已持续

很久，曾多次向区相关部

门反映，但未处理。诉求：

核实查处。

城桥

镇
生态

经核实，城桥镇中津桥路（小西泯沟至崇明

西门路）两侧人行道，确为周边居民日常遛

狗较为集中的区域，在常态巡查中了解到，

上述路段确存在部分市民未使用牵引绳、宠

物粪便未即时清理的现象。

基本

属实

城桥镇人民政府加强宣传

引导，利用社区云、楼组长

群和“文明城桥”公众号等

方式，对周边小区养犬户进

行精准宣传。派出所、综合

执法队加大对不牵狗绳、遗

留狗粪等行为巡查，对不文

明养犬行为当场批评教育、

责令整改。

无

8
[2026]

02-84

崇明区中津桥路75号至中

津桥路 85 号之间人行道，

每天上午和傍晚遛狗高峰

时段，市民有不文明遛狗，

不牵狗绳、遗留狗粪现象。

该情况已持续很久，曾多

次向区相关部门反映，但

未处理。诉求：核实查处。

城桥

镇
生态

经核实，城桥镇中津桥路 75 号至中津桥路 85

号之间人行道，确为周边居民日常遛狗较为

集中的区域，在常态巡查中了解到，上述路

段确存在部分市民未使用牵引绳、宠物粪便

未即时清理的现象。

基本

属实

城桥镇人民政府加强宣传

引导，利用社区云、楼组长

群和“文明城桥”公众号等

方式，对周边小区养犬户进

行精准宣传。派出所、综合

执法队加大对不牵狗绳、遗

留狗粪等行为巡查，对不文

明养犬行为当场批评教育、

责令整改。

无



9
[2026]

02-85

崇明区八一路 355 号至八

一路 361 号的人行道，每

天上午和傍晚遛狗高峰时

段，市民有不文明遛狗，

不牵狗绳、遗留狗粪现象。

该情况已持续很久，曾多

次向区相关部门反映，但

未处理。诉求：核实查处。

城桥

镇
生态

经核实，城桥镇八一路 355 号至八一路 361

号的人行道，确为周边居民日常遛狗较为集

中的区域，在常态巡查中了解到，上述路段

确存在部分市民未使用牵引绳、宠物粪便未

即时清理的现象。

基本

属实

城桥镇人民政府加强宣传

引导，利用社区云、楼组长

群和“文明城桥”公众号等

方式，对周边小区养犬户进

行精准宣传。派出所、综合

执法队加大对不牵狗绳、遗

留狗粪等行为巡查，对不文

明养犬行为当场批评教育、

责令整改。

无

10
[2026]

02-86

崇明区堡镇向阳新村 6号

楼附近，经常有人在小区

附近马路边乱扔生活垃

圾。该情况已持续很久，

曾多次向区相关部门反

映，但未处理。诉求：核

实查处。

堡镇 垃圾

向阳新村 6号楼临近堡镇堡兴路，属于堡镇

玉屏社区。玉屏社区工作人员表示之前收到

过群众对该问题的反映，主要情况是 6号楼

附近居民及堡兴路沿街商铺将一些生活垃圾

随意丢弃在路边树下堆放，影响周边居民生

活与市容环境。前期玉屏社区已联系环卫单

位清运路边垃圾，并对周边居民及沿街商铺

进行了宣传告知，劝诫群众将生活垃圾投放

至指定收集点。5月 26 日，堡镇人民政府工

作人员前往实地查看，现场未发现垃圾堆放

情况。

部分

属实

1.堡镇人民政府已联系该

路段的保洁单位增加日常

巡查与清扫频率，确保道路

环境整洁。

2.堡镇人民政府和玉屏社

区将在该点位周边加强重

点宣传，引导群众前往指定

地点处置生活垃圾。对于不

听劝说、屡教不改的垃圾倾

倒行为，一经发现，将严肃

处置。

无



11
[2026]

02-87

崇明区城桥镇八一路 195

号“新疆鲜羊肉串 鲜牛肉

火锅”，周末、节假日店

门口播放促销宣传广告，

噪声扰民。该情况已持续

很久，曾多次向区相关部

门反映，但未处理。诉求：

核实查处。

城桥

镇
噪声

经现场核实，八一路 195 号“新疆鲜羊肉串

鲜牛肉火锅”确实存在用喇叭播放揽客录音

的现象。

基本

属实

城桥镇综合执法队针对商

户使用高音喇叭揽客的行

为开展现场劝阻，并同步开

展政策宣传。该商户即知即

改，主动关闭并移除揽客喇

叭。后续将加强巡查，发现

类似情况同步抄告公安协

同处置。

无

12
[2026]

02-88

崇明区城桥镇八一路 283

号“上海亚一金店（崇明

八一路店）”，周末、节

假日店门口播放促销宣传

广告，噪声扰民。该情况

已持续很久，曾多次向区

相关部门反映，但未处理。

诉求：核实查处。

城桥

镇
噪声

现场核实过程中，暂未发现八一路 283 号“上

海亚一金店（崇明八一路店）”存在用喇叭

播放揽客录音的现象。经了解，此类问题在

前期确有发生。

部分

属实

城桥综合执法队已现场开

展政策宣传，告知商户要规

范经营，杜绝噪音扰民。后

续将加强巡查，发现类似情

况同步抄告公安协同处置。

无

13
[2026]

02-89

崇明区城桥镇八一路 163

号“F1 时尚服饰”，周末、

节假日店门口播放促销宣

传广告，噪声扰民。该情

况已持续很久，曾多次向

区相关部门反映，但未处

理。诉求：核实查处。

城桥

镇
噪声

现场核实过程中，未发现八一路 163 号“F1

时尚服饰”存在用喇叭播放揽客录音的现象。

经了解，此类问题在前期确有发生。

部分

属实

城桥综合执法队已现场开

展政策宣传，告知商户要规

范经营，杜绝噪音扰民。后

续将加强巡查，发现类似情

况同步抄告公安协同处置。

无



14
[2026]

02-90

举报人反映城桥镇八一路

331 号“快鱼服装店”，周

末、节假日店门口播放促

销宣传广告，噪声扰民。

该情况已持续很久，曾多

次向区相关部门反映，但

未处理。诉求：核实查处。

城桥

镇
噪声

经现场核实，八一路 331 号“快鱼服装店”

确实存在用喇叭播放揽客录音的现象。

基本

属实

城桥镇综合执法队针对商

户使用高音喇叭揽客的行

为开展现场劝阻，并同步开

展政策宣传。该商户即知即

改，主动关闭并移除揽客喇

叭。后续将加强巡查，发现

类似情况同步抄告公安协

同处置。

无

15
[2026]

02-91

举报人反映城桥镇八一路

329 号“衢州鸭头”，周末、

节假日店门口播放促销宣

传广告，噪声扰民。该情

况已持续很久，曾多次向

区相关部门反映，但未处

理。诉求：核实查处。

城桥

镇
噪声

经现场核实，八一路 329 号“衢州鸭头”确

实存在用喇叭播放揽客录音的现象。

基本

属实

城桥镇综合执法队针对商

户使用高音喇叭揽客的行

为开展现场劝阻，并同步开

展政策宣传。该商户即知即

改，主动关闭并移除揽客喇

叭。后续将加强巡查，发现

类似情况同步抄告公安协

同处置。

无

16
[2026]

02-92

举报人反映城桥镇八一路

299 号“内衣总汇”，周末、

节假日店门口播放促销宣

传广告，噪声扰民。该情

况已持续很久，曾多次向

区相关部门反映，但未处

理。诉求：核实查处。

城桥

镇
噪声

现场核实过程中，未发现八一路 299 号“内

衣总汇”存在用喇叭播放揽客录音的现象。

经了解，此类问题在前期确有发生。

部分

属实

城桥综合执法队已现场开

展政策宣传，告知商户要规

范经营，杜绝噪音扰民。后

续将加强巡查，发现类似情

况同步抄告公安协同处置。

无



17
[2026]

02-93

崇明区长橘路 159 弄，弄

堂口外西南角的路边，疫

情期间核酸检测亭房子背

后的绿化带角落内，不定

时有人随地大小便，有异

味。该情况已持续很久，

曾多次向区相关部门反

映，但未处理。诉求：核

实查处。

长兴

镇
大气

经核实，该区域原疫情核酸检测亭建筑背后

绿化带角落较为隐蔽，长期存在不定时人员

随地大小便现象，地面存有污秽痕迹。经查

该问题存续时间较长，群众曾多次向区级部

门反馈未得到彻底根治，周边环境卫生及居

民生活受到较大影响，群众反映问题属实。

基本

属实

1.立即清理消杀。长兴镇人

民政府安排环卫工作人员

对绿化带、核酸检测亭后方

污染区域进行全方位清理，

消除现场异味，恢复区域环

境卫生整洁。

2.拆除违规遮挡点位。长兴

镇人民政府针对原核酸检

测亭遮挡绿化带、形成隐蔽

死角导致人员随地大小便

的问题，已对该处废弃核酸

亭进行整体拆除，杜绝隐蔽

如厕的环境条件。

3.建立长效机制。长兴镇人

民政府将该点位纳入日常

环境卫生管护台账，常态化

排查整治卫生死角，同步开

展周边文明宣传，从源头杜

绝随地大小便问题反弹，彻

底解决长期遗留的环境乱

象。

无



18
[2026]

02-94

崇明区江边桃源村12小队

到岸边，有一段路坑坑洼

洼，下雨天时泥泞，风大

时产生扬尘。该情况已持

续很久，曾多次向区相关

部门反映，但未处理。诉

求：核实查处。

堡镇 大气

桃源村江边 12 队位于桃源村西南侧，靠近长

江大堤。在该小队的南侧，从岸转河至长江

大堤（现为环岛路）有一条田埂路，总长约

80 米，路基宽约 4米，路面未硬化，为泥土

路面。5月 26 日，工作人员前往现场查看，

未见路面泥泞与扬尘现象。

据桃源村村委会反映，该道路原先为一条宽

度 2米左右的田埂路。2022 年，在崇明区环

岛公路堡镇段施工过程中，因施工设计需要，

将该生产队原先进出长江大堤的一条砂石道

路挖断，导致村民出行不便，引起群众的不

满。后经村委会与村民协商，将本交办件反

映的这条田埂路加宽到 4米左右，代替原先

被挖断的砂石路，方便村民进出长江大堤。

由于该田埂路所属地块性质为永久基本农

田，未进行硬化处理，故实际路况距离周边

群众的出行使用需求还有一定差距。

部分

属实

1.堡镇桃源村村委会将加

强该道路的日常管理，对路

面进行定期清理，采取适当

的抑尘措施，降低扬尘对周

边群众生活的影响。

2.堡镇桃源村村委会将就

该道路无法硬化的情况，进

一步向周边群众做好解释

工作，争取群众的理解。

无

19
[2026]

02-98

中兴镇永隆村11队陈滧公

路永隆路路口，上海帆帆

农庄以及周围全部房屋，

生活污水未纳管，通过池

塘排放至外部河道。诉求：

核实查处。

中兴

镇
水

经复核，举报人反映的上海帆帆农庄，门牌

号为永隆村 1001 号，其生活污水已于 2020

年接入农污收集管网，接入的处理站为永隆

村 1号终端站点。现场核查时发现该户室外

水池未接管。

部分

属实

1.5 月 26 日下午，中兴镇

会同区水务局及运维单位

进行现场查看并制定整改

方案，5月 27 日，按照整

改方案完成纳管工作。

2.中兴镇人民政府将督促

第三方单位加强农污设施

管养。

无



20
[2026]

02-99

1、城桥镇西门路 100 号焦

点 KTV，营业时间内，噪声

扰民。2、城桥镇西门路两

侧汽修店、轮胎店、二轮

电动车店等营业时间内，

占道经营，导致路面脏乱

差。3、城桥镇北门路 288

号23幢上海玖邻百货市场

内 4-6 家餐饮小吃店，营

业时间内，油烟扰民。店

铺内有禁烟标志，但无禁

烟措施。诉求：核实查处。

城桥

镇

噪

声、

垃

圾、

大气

1.焦点 KTV 位于城桥镇西门路 100 号，每日

营业时间为 18:00 至次日凌晨 1:30 左右。该

场所紧邻新崇中路小区一侧外墙已设置隔音

设施，本次现场未发现明显噪音问题。

2.经现场核实，西门路两侧共有汽修店、轮

胎店、二轮电动车店 15 家，有 5家商户存在

修理工具、零配件占道、乱堆乱放现象。

3.经现场核实，北门路 288 号 23 幢共有餐饮

2家，上海玖邻百货市场内餐饮 3家，均已装

有油烟净化设施。

部分

属实

1.城桥镇人民政府督促经

营方加强日常管理，严格做

好营业期间门窗密闭，常态

化做好降噪工作。

2.城桥镇人民政府现场督

促商户严格落实门前三包，

履行市容环卫责任，自觉保

持店内外环境整洁有序。

3.城桥镇人民政府现场告

知商户应做好设备的正常

使用和定期清洗，避免油烟

扰民。有禁烟标志，无禁烟

措施的问题，已要求经营户

落实巡查，安排店员及时劝

阻室内吸烟行为。

无


